
１．福祉相談件数

２．居宅介護支援利用状況

登録人員

利用延べ人員

月平均利用実人員

平均介護度

３．介護認定別ケアプラン作成状況

介護認定

要支援１

要支援２

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

合　計

４．地域公益事業

５．その他報告事項

令和２年度　みなと在宅介護支援センター事業報告書

134

（自）令和２年４月１日（至）令和３年３月３１日

22

令和3年3月31日現在

生活困窮者に対する相談支援および生活必要物品の提供や貸し出し。

低所得高齢者等への生活保護申請の援助。

1.6

1,485

123.8

外出困難な高齢者への外出支援（通院・行政手続き等の同行）。

令和3年3月31日現在

3

新型コロナウイルスの感染拡大によって、介護支援専門員の活動にも大きな影響が生じてい
る。厚生労働省から、感染拡大の予防や感染者が出た時の具体的対応などに関する通知も数多
く発出されており、こうした状況の中においても不安なく適切にケアマネジメントが出来るよ
うに通知の周知を図り業務に努めている。

23

22

22

123

件数

年中無休での相談対応。

7

新規介護認定の申請代行及び認定調査の立ち会い支援。

民生委員・地域ネットワーク委員からの情報提供や依頼に基づき、福祉全般の相談対応を継続中。

20

26


